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Haztartasi termékek megosztason alapulo

fogyasztasa felhasznaldi és szolgaltatoi oldalrol
- Balogh Szabolcs Roland -

Ez a tanulmany felvazolja a termékszolgaltatasi rendszerek (PSS) azon elemeit, amelyeket
felsdoktatasban tanuld nemzetkozi cserehallgatok sziikségesnek vagy kivanatosnak tartanak a
haztartasi cikkek tekintetében, illetve egy esettanulmanyon keresztiil mutatja be egy non-profit
termékszolgaltatasi rendszert nyujto szervezet fogyasztoi magatartasbol szarmazo kihivasait.
A nemzetkozi hallgatok a cserefélévek alatt ideiglenes szallasokba koltdznek, amelyek gyakran
nem felelnek meg teljesen az igényeiknek. Tovabbi nehézséget jelenthet szamukra a helyi
nyelvtudas és forgalmazok és markak ismeretének hianya. Igy e szegmens szamara a haztartési
cikkek PSS-eken keresztiil torténd fogyasztasa potencialis lizleti lehetOséget jelenthet
szervezetek szdmara, amelyek P2P halozatot kivannak kiépiteni a szolgaltatok és kolesonzok
kozott, vagy bérbe adndk eszkozeiket a nemzetkdzi cserehallgatoknak.

A hallgatok haztartasi cikkekkel kapcsolatos igényeinek és sziikségleteinek feltarasa és a PSS-
ekkel kapcsolatos attitiidjeik vizsgalata félig strukturalt mélyinterjuk segitségével valosult meg.
Az eredmények azt mutatjak, hogy a hallgatok a PSS-eket a kényelmes megoldasnak talaltak
eszkozbeszerzési szempontbodl, foként azért, mert segit elkeriilni a pazarld fogyasztast, helyet
takaritanak meg a poggyaszukban, és csokkenthetik kiadasaikat. Ezzel parhuzamosan igénylik,
hogy a targyak mindenekel6tt tisztak legyenek, €s altalaban véve a lehetd legkevesebb 1dot €s
eréfeszitést igényld, egyszerli vasarloi utat részesitették eldnyben. Ugy tiint, hogy a
termékkategoriaknak nincs differenciald hatdsa a preferencidikra, de ha a tételek észlelt értéke
tul alacsony, a PSS-ek észlelt jotékony hatasa csokken. A hallgatok szallashelyén rendelkezésre
allo 1étesitmények, valamint kulturalis hatteriik és szokasaik er0sen meghataroztak a sziikséges
¢s kivant termékeket.

A montpellieri Mouvement Circulaire Etudiant non-profit szervezet esettanulmanyan keresztiil
a kinalati oldalon fellépo érzékelt nehézségekbe nyeriink betekintést. Az esettanulmany vezetoi
interjubol, illetve a szervezet készletének iddsoros alakulasabol von konkluziot.
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Boénusz-malusz rendszerek vizsgalata karnagysag

alapu atsorolasok esetén
- Csahok Mihdly -

A boénusz-malusz rendszer egyike a biztositok altal hasznalt kockéazatkezelési technikaknak.
Legfontosabb alkalmazasa a kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositas teriiletén figyelhetd meg.
A bonusz-malusz rendszerek célja, hogy az elmult idészak karadatai alapjan ugy sorolja a
biztositottakat un. bonusz-malusz osztalyokba, hogy az ligyfelek tényleges kockazatuknak
leginkabb megfelelo dijat fizessék. A bonusz-malusz rendszerek fontos paramétere az atsorolasi
szabaly, mely meghatarozza, hogyan valtozik a biztositottak osztdlybesorolasa az egyes
1d6szakokban.

A csoportositas €s atsorolas az irodalom nagy részében ¢€s a gyakorlatban a karok szdma alapjan
torténik. Vizsgalddasom targyat azonban egy masik megkozelités adta, mely szerint a
csoportositast az okozott kar nagysaga alapjan érdemes végezni. Dolgozatomban a bonusz-
malusz rendszer optimalis paramétereire, illetve az optimum létezésének feltételeire kerestem
zart alakokat, €s azt vizsgaltam, hogy a legegyszeriibb rendszeren til is megtehetd-e ugyanez.
Munkdmban kitértem a bonusz-malusz rendszerek szelekcids képességének mérésére, és ebben
a témakorben is zart alakok l1étezésének bizonyitasaval foglalkoztam, melyekkel a kiilonb6zo
rendszerek expliciten 6sszehasonlithatové valnak.

A Dbonusz-mdalusz rendszert egy nemlinearis programozasi feladattal definialhatjuk, a
biztositottak viselkedését pedig valdsziniiség-eloszlasokkal, jelen esetben Pareto-eloszlassal és
exponencialis eloszlassal. Erre a rendszerre vonatkozd altaldnos allitdsok segitségével, illetve
az eloszlastipusok specialis tulajdonsagait kihasznalva zart alakot kaphatunk a rendszer
optimumara, amely tulajdonképpen az atsorolasi kiiszobértékek és a fizetendd dijak
megallapitasat jelenti.

Eléadasomban a dolgozat konkrét eredményei helyett inkabb az elméleti bevezetésre helyezem
a hangsulyt, tekintve, hogy a téma nem tartozik egyetlen alapképzés tananyagéba sem. Az
eldadas {6 célja bemutatni a bonusz-malusz modellt, tulajdonséagait, valamint 6sszehasonlitani
a kargyakorisag és a karnagysag alapt atsorolasi szabalyokat. Végso soron az is kideriil, hogyan
tudjak az egyes egyetemi targyak tdmogatni a bonusz-malusz rendszerek elemzésének
modszertanat.

Referencidk: .

[1] Agoston, K. Cs., Gyetvai, M. (2019). Atsorolasi szabalyok optimalizalasa bonusz-malusz
rendszerekben. Szigma, Volume 51, Issue 4, pp. 335-362., 28 p.

[2] Agoston, K. Cs., Gyetvai, M. (2020). Joint Optimization of Transition Rules and the Premium scale in a Bonus-
Malus System. ASTIN Bulletin: The Journal of the IAA, Volume 50, Issue 3, pp. 743-776., 34 p.

[3] Agoston, K. Cs., Gyetvai, M., Kovécs L. (2019). Optimization of transition rules based on claim amounts in a
bonus-malus system. In: Zadnik Stirn, L; Kljaji¢ Borstar, M; Zerovnik, J; Drobneand, S; Povh, J (ed.) Proceedings
of the 15th International Symposium on Operational Research: SOR ’19 Ljubljana, Slovenia: Slovenian Society
Informatika, (2019) pp. 375-380., 6 p.

[4] Frangos, N. E., Vrontos, S. D. (2001). Design of Optimal Bonus-Malus Systems With a Frequency and a
Severity Component On an Individual Basis in Automobile Insurance. ASTIN Bulletin: The Journal of the IAA ,
Volume 31, Issue 1, pp 1-22, 22 p.

[5] Gyetvai, M. (2021). Optimization of Bonus-Malus Systems. PhD disszertacio.

[6] Heras A., Vilar, J. L., Gil, J. A. (2002). Asymptotic Fairness of Bonus-Malus Systems and Optimal Scales of
Premiums. The Geneva Papers on Risk and Insurance Theory, Volume 27, Issue 1, pp. 61-82, 22 p.

[7] Lemaire, J. (1995). Bonus-Malus Systems in Automobile Insurance. Kluwer Academic Publishers, Boston-
Dotrecht-London, Volume 26, Issue 2.

[8] Moumeesri, A., Pongsart, T. (2022). Bonus-Malus Premiums Based on Claim Frequency and the Size of
Claims. Risks, Volume 10, Issue 9, 22 p.

[9] Pinquet, J. (1997). Allowance for Cost of Claims in Bonus-Malus Systems. ASTIN Bulletin: The Journal of
the IAA, Volume 27, Issue 1, pp. 33-57, 25 p.
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A pénziigyi tervezés alapjai
- Kaltenecker Bence -

A pénziigyi piacok dontd szerepet jatszanak a gazdasidgban azaltal, hogy megkonnyitik a
pénziigyi eszkozok cseréjét, lehetévé teszik a tdkeallokaciot és tdmogatjdk a gazdasagi
novekedést. A pénziigyi tervezés matematikai, kozgazdasagtani és informatikai alapelveket
hasznalva lehetové teszi az optimalis dontéshozatalt a pénziigyi piacokon.

Ennek a témanak az elso és egyik legfontosabb része a befektetések, kdtvények és derivativak
arképzése az arbitrazsmentesség feltételével. A derivativak olyan befektetési iigyletek,
amelyeknek a értékét egy mogottes értékpapir arfolyama hatarozza meg. Ezek felhasznalasat
¢s fontossagat példakon keresztiil bemutatom. Az arképzéshez a pénziigyi piacok diszkrét idejii
egy/multi periodusi modelljérdl és folytonos modelljérél, mint a Black-Scholes modellrél is,
betekintést nyjtok. Sz6 esik a kamatlabak lejarati szerkezetérdl, ami fontos szerepet jatszik a
csereligyletek €s az opciok arképzésénél. Fontos lesz tovabba a kockazat-neutralis arképzés
elve és egy ehhez kapcsolodo ellentmondas feloldasarol is beszélek, illetve ez a kérdés
szekcionak egy izgalmas téméaja lehet.

Az elébbiekben megfogalmazott elvek és matematikai eszk6zok segitségével megérthetjiik,
hogy a pénziigyi piacok hogyan miikddnek, miért képesek a szerepiik betdltésére. A jol arazott
szarmaztatott iigyletek hozzajarulnak a likvid piacokhoz, megkonnyitve a befektetOk szdmara
az eszkozok vételét €s eladasat jelentds artorzulas nélkiil, illetve lehetévé teszi a vallalkozasok
szamara, hogy fedezzék magukat olyan kockazatok ellen, mint az arfolyam-ingadozasok, a
kamatlab valtozasok és a tdzsdei volatilitas.

Az elbadashoz készitettem python programot, amely a folytonos idé modellben amerikali,
illetve eurdpai opciok arat meghatarozza, ezzel mutatva az elméleti anyag alkalmazhatdsagat
¢€s szamitdogépes implementalhatosagat.

Referenciak:
https://www.coursera.org/learn/financial-engineering-intro

https://www.coursera.org/learn/financial-engineeringtermstructure?specialization=financialengineering
Luenberger, D. G. (1997). Investment science. Oxford University Press.



https://www.coursera.org/learn/financial-engineering-intro
https://www.coursera.org/learn/financial-engineeringtermstructure?specialization=financialengineering
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A szolgaltatasmin6ség mérése fuzzy szamok
segitségével
- Ldng Kristof Agoston -

A szolgaltatismindség velejard tulajdonsagai, ugymint a nehezen definidlhatésaga, a
valtozékonysaga €s a szolgaltatas észlelése €s értékelése koriili bizonytalansagok kifejezetten
megnehezitik a pontos mérését, mivel az ehhez sziikséges eszkdzok és eljarasok nagyban
kiilonboznek egyes szektorok, illetve konkrét helyzetek kozott is. Az 1988-ban kidolgozott
SERVQUAL (Parasuraman et al.) egy nagyon széles korben alkalmazhaté mddszertant kinal,
azonban eredeti formajaban csak a fenti problémak egy részére nyujt megoldast. Ezt a
keretrendszert jol lehet 6tvozni a hagyomdnyos Likert skéaldk gyengeségeibdl adodo
hianyossagait a bizonytalansagok kezelésére alkalmasabb fuzzy értékelési skalakkal, ezaltal
egy a szolgaltatdsmindség mérésére alkalmasabb, tobb informacidt hordoz6 eszkozt 1étrehozva.
Ezen a kiegészitett eszkdzon a szolgaltatassal szemben allitott elvarasok és az ezekhez
kapcsolddo észlelt teljesitmények kozotti réseket nem csak hagyoméanyosan vagy egy sulyozott
modellben lehet elemezni, hanem a rések fuzzy megfelel6ibdl is levonhatok kovetkeztetések.
Ezek jol megfigyelhetdk az eszkdz a budapesti kozosségi kozlekedésre valod alkalmazasan, ahol
a "biztonsagérzet" és a "megfeleld reagalasi készség" szolgaltatdismindségi dimenzidk komoly
hianyt mutatnak, a sulyozott modellbdl pedig megallapithato, hogy a megbizhatosag, bar kisebb
résértékeket mutat, mégis a felhasznalok szdmara fontos eleme a mindségnek, amelyre a
menedzsmentnek érdemes lehet figyelmet irdnyitani. A modszertan jol kombinalhatod
konszenzusmértékek implementalasaval, amik tovabbi kovetkeztetéseket engednek levonni.

Referenciak:

Chou, C.-C., Liu, L.-J., Huang, S.-F., Yih, J.-M., & Han, T.-C. (2011). An evaluation of airline service quality
using the fuzzy weighted SERVQUAL method. Applied Soft Computing, 11(2), 2117-2128.
https://doi.org/10.1016/j.as0c.2010.07.010

Dombi, J., & Jonas, T. (2021). Advances in the Theory of Probabilistic and Fuzzy Data Scientific Methods with
Applications (Vol. 814). Springer International Publishing. https://doi.org/10.1007/978-3-030-51949-0

Dubois, D., & Prade, H. (1980). Fuzzy sets and systems: Theory and applications. Academic Press.

Lupo, T. (2013a). A fuzzy ServQual based method for reliable measurements of education quality in Italian higher
education area. Expert Systems with Applications, 40(17), 7096—7110. https://doi.org/10.1016/j.eswa.2013.06.045
Lupo, T. (2013b). Handling stakeholder uncertain judgments in strategic transport service analyses. Transport
Policy, 29, 54-63. https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2013.04.002

Parasuraman, A. P., Zeithaml, V., & Berry, L. (1985). A Conceptual Model of Service Quality and its Implication
for Future Research (SERVQUAL). The Journal of Marketing, 49, 41-50. https://doi.org/10.2307/1251430
Parasuraman, A. P., Zeithaml, V., & Berry, L. (1988). SERVQUAL: A multiple- Item Scale for measuring
consumer perceptions of service quality. Journal of Retailing.



https://doi.org/10.1016/j.asoc.2010.07.010
https://doi.org/10.1007/978-3-030-51949-0
https://doi.org/10.1016/j.eswa.2013.06.045
https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2013.04.002
https://doi.org/10.2307/1251430
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Modell a B2B piac értékesitési targyalasai kézben

megjelend problémakozpontu taktikakhoz
- Molndr Abel -

Az tizleti tranzakcidk B2B piacon legfoképpen targyalasok utjan jonnek 1étre, a beszallito és a
vevO kozott. Az eddigi szakirodalom ezért részleteibe menve foglalkozott tobb faktorral is,
példaul személyiségjegyekkel, kulturalis kiilonbségekkel, hatalmi viszonyokkal és még sok
mas tényezdvel. Azonban joval kevesebb gondot fordit arra, hogy pontosan mirdl targyalnak €s
ennek hogyan zajlik a folyamata. Réadasul a legtobb targyaldssal foglalkozé eddigi kutatas
laborban tesztelt, sok esetben egyetemistakon, ezzel limitdlva a professzionalis életbe valo
potencialis generalizalasat az eredményeknek. Hogy ezeket a kérdéseket megvalaszolja, Ingmar
Geiger (2017) kvalitativ mdédot hasznal jelen kutatasban, mellyel megprobalja feltarni, leirni és
elemezni a targyalds problémakozpontu taktikait. Ezek a taktikak kifejezetten a targyalas
tartalmara és kozponti problémdjara épitenek. 39 ipari €s szolgaltatasi projekt lizletdgban
tevékenykedd, vallalatoknal foglalkoztatott, értékesitési €s beszerzési szakértovel keészitett felig
strukturalt interjit. Ezekbdl az interjukbdl szarmazo adatokat a Gioia-mddszertan szerint
elemezte, melynek 1ényege, hogy egy strukturalt kodolési folyamat segitségével induktivan épit
elméletet, mikdzben megorzi a résztvevok nézOpontjat €s a nyers adatok gazdagsagat. A kutatas
eredménye egy olyan modell lett, mely lizletdg- €s iparag-specifikus targyalasi technikakat,
valamint a vevd/eladd szerep tulajdonsagait ¢€s fontos hatarfeltételeit tartalmazza.
Osszességében ez a cikk 11 olyan praktikus taktikat azonosit, amelyek a targyalasi kérdések
szamaval, sorrendjével vagy jellemzdivel foglalkoznak, és a menedzserek szdmdara bevalt
gyakorlatként szolgdlhatnak. Ezen feliil segit athidalni a kutatok és gyakorlati szakemberek
kozotti szakadékot azaltal, hogy meghatarozza az empirikus eredmények laboratériumi
kornyezetbdl a B2B marketing és értékesitési gyakorlatba valo atiiltethetoségeét.

Referenciak:
Geiger, 1. (2017). A Model of Negotiation Issue—based Tactics in business-to-business Sales Negotiations.
Industrial Marketing Management, 64(1), 91-106. https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2017.02.003
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Hogyan sporoljunk a Fold javara?
- Nébl Bdlint -

Egy orokérvényl szabaly igy szol: ,,Mindennek ara van.” Azonban arr6él mi dontiink, hogy
végsosoron mire koltiink. Az pedig kiilondsen jol hangzik, ha ez a dontésiink nem csupan a mi
pénztarcanknak, de a bolygonak, amely otthont ad nekiink egyarant jovedelmezo.
Eléadasommal szeretnék néhany teriiletet ismertetni, amelyekre jo eséllyel mindannyian
koltiink, azonban tehetnénk ezt tudatosabban. Elsdsorban a célom az, hogy megmutassam,
mennyivel lehetiink képesek, gyakran a sajat életiinkre €s egészségiinkre is egyarant hasznos
fogyasztor dontésekkel befolyasolni, mekkora kornyezeti kart okozunk a fogyasztasunkkal.
Ugyanis gyakran sajnos az olcsé €s kényelmes megoldasok, bar talan csabitoak lehetnek, a
valosagban komoly arat fizet értiikk a természet, igy pedig hosszu tavon mi is kamatostul
fizethetjiik meg azt a kdlcsont, amelyet a fenntarthatatlan fogyasztasi szokasaink okoztak.
Azonban fontosnak tartom azt is, hogy ezek a dontések nem feltétleniil kell, hogy szdmunkra
dragabbak legyenek. Az eldadasban ezért kifejezetten olyan, a kornyezet szdmara kedvezObb
dontéseket szeretnék ismertetni, amelyek valds adatokkal bizonyithatéoan lesznek a
megtakaritasunkra is pozitiv hatdssal. Ugyanis tapasztalataim szerint a kornyezettudatossag
gyakran tlinik egy draga €s koriilményes ,,hobbinak.” Ez azonban csupdn részben van igy, azt
a részét pedig, amelyre ez nem igaz, most kozelebb hozom azokhoz, akik taldn mar hallottak
az elonyeikrodl, esetleg éltek is veliik, azonban szdmszertisitve és ilyen szemszdgbdl taldn nem
gondoltak még bele, milyen hatdsuk is van ténylegesen. Tobbek kozott vizsgdlom az
ujrahasznalhaté termékek, a csokkentett husfogyasztas és a korforgasos szemlélet Gtjan mely
modszerekkel tud egy magéanszemély hatékonyan pénzt megtakaritani amellett, hogy
fenntarthatd magatartast kovet.

Remélem az eldadas képes 1) gondolatoknak utat adni, és népszertisiteni kevésbé szimpatikus
Otleteket akar a pénziigyi hatasuk okan. Természetesen az adatok nem feltétleniil tiikrozik a
valos lehetdségeinket, azonban a lehetdség megléte Gnmagéaban bizonyitja, hogy van értelme
megprobalni uj, fenntarthatobb modszereket.

Referenciak:

https://arxiv.org/pdf/2401.13159

https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=4885837
https://www.sciencedaily.com/releases/2021/02/210208104624.htm
https://www.mdpi.com/2071-1050/15/12/9760

https://www.researchgate.net/publication/377449028 Trimming the Plate A Comprehensive Case Study on
Effective Food Waste Reduction Strategies in_Corporate Canteens
https://www.amazon.com/Repair-Revolution-Transforming-Throwaway-Culture/dp/1608686604
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Szakirodalmi attekintés a tanuldi teljesitmény
mérésére és a teljesitmények kozti kiilonbségek
elemzésére
- Schmél Bogldrka Luca -

A tanulok teljesitményének mérése sok szakember érdeklodését felkelti, és vilagszerte
egyetértenek a mérés fontossagaval. Kutatdsom szekunder kutatds, amely a tanuldi teljesitmény
mérésére ¢€s azok kozotti kiilonbségek elemzésére Osszpontosit. A tanuldi teljesitmények
kiilonféle tesztekkel konnyen mérhetdk, €s kiilonosen értékesek azok, amelyek a kognitiv
képességeket mérik, mivel ezek az emberi toke indikatorai lehetnek. Sokan az iskolaban toltott
évekkel azonositjak az egyének emberi tékéjét, Mincer (1970) elmélete alapjan. Ez azonban
problémas lehet, mivel nem veszi figyelembe a tagabb kontextust tényezdket, mint példaul a
csaladi hattért. Ennek orvoslasara alkottdk meg az oktatdsi termelési fliggvényt, amely
lehetdséget ad ezen tényezOk hatdsanak meérésére a didkok eredményeiben. Az oktatési
termelési fliggvény felirdsa tobbféleképpen is lehetséges, azonban a szakirodalom egységes
abban, hogy a csaladi hattér, az iskolai eréforrdsok és az intézményi tényezdk mindenhol
szerepelnek, és ezek hatdsat mérik. A csaladi hattér tekintetében fontos tényezdk példaul a
szilok gyermekeikkel toltott ideje, a sziilok (kiilondsen az édesanya) iskolai végzettsége, a
csalad mérete és az otthoni konyvek szama. Iskolai er6forrasok alatt olyan tényezdket értiink,
mint az osztdlyméret, a tanarok szdma ¢és mindsége. Az intézményi struktirak kozé tartozik
példaul a kerettanterv, az iskolai autonomitas és kiilonféle elszadmoltathatosagi mechanizmusok
(pl. érettségi és egyéb kilépd jelleghh vizsgdk). Ezen komponensek felhasznélasaval
megfogalmazhatjuk az oktatasi termelési fliggvényt, kiegészitve egyéb tényezokkel (pl. tanuldi
egyéni képességek, egészség stb.). Ennek segitségével valaszt kaphatunk arra, hogy egyes
komponensek milyen mértékben befolydsoljadk a tanuloi teljesitményt. A teljesitmények
tovabbi elemzésére lehetdség van a teljesitmények kozotti kiilonbségek vizsgalatara, akar két
csoport kozott, mint példaul a varosi és vidéki didkok, és tovabb bonthatjuk ezeket a
kiilonbségeket tovabbi magyarazatok érdekében. A  kiilonbségek tovabbi bontasara
dekompozicios modszereket alkalmazhatunk, mint példaul a Blinder-Oaxaca vagy a Juhn-
Murphy-Pierce dekompozicios modszerek.
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Can retail investors exploit the momentum effect
using ETFs?
- So6s Kende Addam -

Whether investors can consistently “beat the market” using trading strategies has been debated
for a long time among researchers in the field of finance. The Efficient Market Hypothesis
regards generating returns in excess of the market rate of return impossible due to the
hypothesized nature of the stock market to rapidly incorporate all available information into
prices. One important anomaly which has shown to challenge the Efficient Market Hypothesis
is the momentum effect. The essence of the momentum effect is the observation that stocks
which have performed well in the past continue to overperform the market and stocks which
have performed poorly continue to underperform the market. This creates return predictability
and a possibility for investors to generate excess returns.

This thesis examines individual investors’ options in using the momentum effect to generate
excess returns. In the sample, sector ETFs are used to construct momentum portfolios with
varying ranking and holding periods and differing portfolio sizes. The results show that before
transaction costs, momentum strategies which buy one ETF each month can generate returns
higher than the benchmark by 0.28% per month on average.
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A hasznaltruha-vasarlas helyével kapcsolatos

preferenciak
- Szalay Réka -

Kutatasom f6 célja megismerni a Z generacios egyetemi hallgatok hasznaltruha-vasarlasi
helyekkel kapcsolatos preferenciait. Hasznaltruha-vasarlasra manapsag szamtalan lehetdség
van, ezért a kutatas témdja a Vinted feliiletére és a hagyomanyos turkalokra korlatozodik.
Eléaddsomban az ehhez végzett szakirodalomfeldolgozas eredményeit ismertetem. A téma
aktualitasdnak megértéséhez fontos a ruhaipar helyzetének €és a korforgasos gazdasag altal
kinalt megoldas vizsgélata. Napjainkban a ruhaipar a méasodik legszennyezdébb ipardgga valt. A
folyamatosan egymast kovetd trendek a fogyasztokat a ruhadarabok gyorsabb iitemi
megvasarlasara €s eldobasara 6sztonzik. A szennyezés csokkentésében segithet a korforgésos
gazdasag, aminek a lényege, hogy a termékek értéke minél tovabb megmaradjon. Ehhez
tartozik a hasznaltruha-vasarlas is, ami altal csokkenthetd a kibocsatas €s a kornyezeti terhelés.
Tovabba a kutatds olyan kordbbi szakirodalmakat dolgoz fel, melyek a vizsgalt helyekhez
hasonldan a P2P, illetve B2C, valamint az online ¢és offline platformok kozotti preferencidkat
kutattdk. Ezek eredményeit 0sszefoglalva kideriil, hogy milyen szempontok alapjan érdemes
vizsgalni az ilyen eltéréseken alapuld feliiletek preferencidit. A kilenc 6sszegytijtott attributum
kozott szerepelt a nagy valaszték, a gyors vasarlas, a kedvezo arak, valamint az aruk cseréjének
gordiilékenysége. Levin és szerzotarsai (2005) modellje bemutatja, hogy a fogyasztok vasarlasi
helyekkel kapcsolatos preferenciai hogyan vizsgéalhatoak az attribitumok mentén. Ez alapjan
azt vizsgalja, hogy a kivalasztott attribitumok koziil melyikek fontosak a célcsoport szdmara a
vasarlas helyének megvalasztasa sordn, valamint melyik helyet tartjak jobbnak ezek mentén.
A tovéabbiakban kutatasom célja kvalitativ megkérdezéssel bdviteni és aktualizélni az
attribltumok sorat, majd kérddives megkérdezéssel felmérni a célcsoport preferenciit a modell
mentén.
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